
ПОЛИТИКА 

в отношении обработки персональных данных 

Общество с ограниченной ответственностью «СДМ-ЦЕНТР» 

(ИНН: 7733394775, КПП: 773301001, ОГРН: 1227700691492) 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее – 

Политика) разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» (с учётом изменений, внесённых Федеральными законами № 420-

ФЗ от 30.11.2024 и № 156-ФЗ от 24.06.2025), а также иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации в области персональных данных. 

1.2. Оператором персональных данных является Общество с ограниченной 

ответственностью «СДМ-ЦЕНТР» (далее – Оператор). 

— ИНН: 7733394775 

— КПП: 773301001 

— ОГРН: 1227700691492 

— Юридический адрес: 125424, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Покровское-

Стрешнево, Волоколамское шоссе, д. 73, помещ. I, этаж 5, ком. 27 

— Адрес электронной почты: officeakadem@yandex.ru 

— Контактный телефон: +7 (985) 173-59-78 

— Адрес сайта в сети Интернет: https://academ-office.ru (далее – Сайт) 

1.3. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые Оператор 

получает от субъектов персональных данных (далее – Пользователей) посредством Сайта, 

а также при иных формах взаимодействия. 

1.4. Настоящая Политика размещена в открытом доступе на Сайте в соответствии с ч. 

2 ст. 18.1 Федерального закона № 152-ФЗ. 

2. Основные понятия 

2.1. В настоящей Политике используются следующие понятия: 

— «Персональные данные» – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных 

данных); 

— «Обработка персональных данных» – любое действие (операция) или совокупность 

действий, совершаемых с использованием средств автоматизации или без таковых, с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение; 



— «Оператор» – юридическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 

организующее и (или) осуществляющее обработку персональных данных, а также 

определяющее цели обработки персональных данных, состав персональных данных, 

подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными 

данными; 

— «Субъект персональных данных (Пользователь)» – физическое лицо, которое прямо 

или косвенно определено или определяемо с помощью персональных данных; 

— «Cookie (файлы cookie)» – небольшие текстовые файлы, сохраняемые на устройстве 

Пользователя при посещении Сайта; 

— «Вебвизор» – инструмент сервиса Яндекс.Метрика, осуществляющий запись 

действий Пользователя на Сайте (движения указателя, клики, прокрутку, заполнение 

форм) в виде анонимизированных видеозаписей сеансов; 

— «Яндекс SmartCaptcha» – сервис защиты форм от автоматизированной отправки, 

осуществляющий обработку данных на территории Российской Федерации. 

3. Правовые основания обработки 

3.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных на следующих правовых 

основаниях: 

— Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

— Гражданский кодекс Российской Федерации; 

— согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 

— договоры, заключаемые между Оператором и Пользователем. 

3.2. Согласие на обработку персональных данных оформляется в виде 

самостоятельного документа, отдельного от иных документов и соглашений, в 

соответствии с требованиями ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ (в редакции, 

действующей с 01.09.2025). Согласие предоставляется Пользователем путём проставления 

отметки (чекбокса) в соответствующей форме на Сайте. 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных Пользователя 

исключительно в следующих целях: 

— обработка входящих обращений Пользователей, поступающих через форму обратного 

звонка на Сайте; 

— организация обратного звонка Пользователю; 

— направление внутренних уведомлений Оператору о поступивших заявках; 

— заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых договоров; 

— обеспечение работоспособности, безопасности и улучшения качества Сайта; 

— проведение статистических и аналитических исследований посещаемости Сайта; 

— защита форм Сайта от автоматизированной (спам) отправки; 

— исполнение требований законодательства Российской Федерации. 

5. Состав обрабатываемых персональных данных 



5.1. Данные, предоставляемые Пользователем через форму обратного звонка: 

— фамилия, имя; 

— номер контактного телефона; 

— наименование организации – при его указании Пользователем. 

5.2. Данные, собираемые автоматически при посещении Сайта: 

— IP-адрес; 

— данные файлов cookie; 

— сведения о браузере и операционной системе (User-Agent); 

— разрешение экрана и тип устройства; 

— дата и время посещения Сайта; 

— просмотренные страницы и совершённые действия на Сайте (клики, прокрутка, 

движения указателя); 

— источник перехода на Сайт (реферер); 

— записи сеансов посещения (Вебвизор). 

5.3. Сервисы, используемые на Сайте для сбора и обработки данных: 

— Яндекс.Метрика (счётчик № 52708285) – сервис веб-аналитики ООО «Яндекс». 

Используемые функции: Вебвизор (запись сеансов), карта кликов (clickmap), точный 

показатель отказов (accurateTrackBounce), отслеживание переходов по ссылкам 

(trackLinks). Данные обрабатываются на территории Российской Федерации. 

Политика конфиденциальности Яндекса: https://yandex.ru/legal/confidential/. Загрузка 

скрипта Яндекс.Метрики осуществляется исключительно после получения согласия 

Пользователя через баннер cookie. 

— Яндекс SmartCaptcha – сервис защиты формы обратного звонка от 

автоматизированной отправки. При прохождении проверки обрабатываются: IP-

адрес, сведения о браузере, поведенческие характеристики. Обработка данных 

осуществляется на территории Российской Федерации. 

— Яндекс Карты – виджет интерактивной карты на странице контактов. При загрузке 

виджета могут передаваться IP-адрес и сведения о браузере Пользователя. 

— Callibri (ООО «Коллибри») – сервис коллтрекинга и обратного звонка. Обработка 

данных осуществляется на территории Российской Федерации. 

5.4. При отправке формы обратного звонка на сервер дополнительно фиксируются: 

IP-адрес Пользователя и заголовок User-Agent. 

6. Порядок и условия обработки 

6.1. Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия 

субъекта, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской 

Федерации. 

6.2. Оператор осуществляет обработку персональных данных с использованием 

средств автоматизации и без использования таких средств. 

6.3. Оператор обеспечивает конфиденциальность персональных данных и принимает 

необходимые организационные и технические меры для их защиты от неправомерного или 

случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 



предоставления, распространения, а также от иных неправомерных действий в отношении 

персональных данных. 

6.4. Первичный сбор и хранение персональных данных граждан Российской 

Федерации осуществляется на серверах, физически расположенных на территории 

Российской Федерации, в соответствии с требованиями ч. 5 ст. 18 Федерального закона № 

152-ФЗ. 

7. Использование файлов cookie 

7.1. Сайт использует файлы cookie для обеспечения корректной работы, анализа 

посещаемости и улучшения пользовательского опыта. 

7.2. При первом посещении Сайта Пользователю отображается баннер с 

предложением дать согласие на использование файлов cookie, содержащий кнопки 

«Принять» и «Отклонить». 

7.3. Аналитические cookie (Яндекс.Метрика) загружаются исключительно после 

нажатия Пользователем кнопки «Принять». При нажатии кнопки «Отклонить» 

аналитические cookie не устанавливаются, функциональность Сайта не ограничивается. 

7.4. Пользователь вправе в любое время управлять файлами cookie через настройки 

используемого браузера, в том числе удалить их или полностью отключить. Полное 

отключение cookie может повлиять на функциональность отдельных элементов Сайта. 

8. Передача персональных данных третьим лицам 

8.1. Оператор не осуществляет передачу персональных данных третьим лицам, за 

исключением следующих случаев: 

— наличие явно выраженного согласия субъекта персональных данных; 

— случаи, прямо предусмотренные законодательством Российской Федерации; 

— необходимость исполнения договора, стороной которого является Пользователь. 

8.2. Для обеспечения целей, указанных в разделе 4 настоящей Политики, Оператор 

привлекает следующих лиц (обработчиков) к обработке персональных данных: 

— ООО «Яндекс» – сервисы Яндекс.Метрика, Яндекс SmartCaptcha, Яндекс Карты в 

объёме, указанном в п. 5.3 настоящей Политики. Обработка данных осуществляется 

на территории Российской Федерации. 

— ООО «Коллибри» (Callibri) – сервис коллтрекинга и обратного звонка. Обработка 

данных осуществляется на территории Российской Федерации. 

8.3. С указанными обработчиками заключены договоры, содержащие условия об 

обеспечении конфиденциальности персональных данных и безопасности при их обработке. 

9. Права субъекта персональных данных 

9.1. Пользователь имеет право: 

— получать сведения, касающиеся обработки его персональных данных; 



— требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных в случае, 

если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными 

или не являются необходимыми для заявленной цели обработки; 

— отозвать согласие на обработку персональных данных; 

— обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите 

прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке. 

9.2. Для реализации указанных прав Пользователь вправе направить запрос на адрес 

электронной почты: officeakadem@yandex.ru либо по юридическому адресу Оператора. 

9.3. Оператор обязан рассмотреть обращение и предоставить мотивированный ответ 

в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней с момента получения запроса. 

10. Порядок отзыва согласия 

10.1. Пользователь вправе в любое время отозвать ранее данное согласие на обработку 

персональных данных, направив письменное заявление одним из следующих способов: 

— по адресу электронной почты: officeakadem@yandex.ru с указанием в теме письма 

«Отзыв согласия на обработку ПДн»; 

— по юридическому адресу Оператора: 125424, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 

округ Покровское-Стрешнево, Волоколамское шоссе, д. 73, помещ. I, этаж 5, ком. 27. 

10.2. В случае получения отзыва согласия Оператор прекращает обработку 

персональных данных и осуществляет их уничтожение в срок, не превышающий 30 

(тридцати) дней с даты получения отзыва, за исключением случаев, когда дальнейшая 

обработка допускается в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

11. Меры по обеспечению безопасности персональных данных 

11.1. Оператор принимает необходимые и достаточные организационные и 

технические меры для обеспечения безопасности персональных данных от неправомерного 

доступа, в том числе: 

— назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных данных; 

— ограничение круга лиц, имеющих доступ к персональным данным; 

— применение организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных в соответствии со ст. 19 Федерального закона № 152-ФЗ; 

— осуществление внутреннего контроля за соблюдением требований законодательства 

Российской Федерации в области персональных данных. 

12. Заключительные положения 

12.1. Настоящая Политика является общедоступным документом и подлежит 

размещению на Сайте Оператора. 

12.2. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная 

редакция размещается на Сайте Оператора. 

12.3. Настоящая Политика вступает в силу с момента её утверждения и действует 

бессрочно до замены новой редакцией. 



12.4. По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных, Пользователь 

вправе обратиться к Оператору по адресу электронной почты: officeakadem@yandex.ru либо 

по контактному телефону: +7 (985) 173-59-78. 

 

Дата публикации: «25» февраля 2026 г. 
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